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COMUNEDIBRINDISI

SETTORE PUBBLICA ISTRUZIONE

[.C. "COMMEMNDA"-BRIMNDISI

Prot. 0006761 del 15/05/2026 Brindisi, 14/05/2026
I (Entrata)

Al Sig.ri Dirigenti Scolastici
degli Istituti Comprensivi
di Brindisi

OGGETTO: AVVISO-domande di iscrizione o riconferma al servizio mensa scolastica a.s.
2026/2027. Modalita e Termini.

Si rende noto che dal 18 Maggio al 31 Luglio 2026 saranno aperte le domande di iscrizione al
servizio di refezione Scolastica A.S. 2026/2027 per tutti gli alunni frequentanti le scuole
dell’infanzia e primarie a tempo pieno del Comune di Brindisi.

e [’iscrizione a scuola NON COMPORTA AUTOMATICAMENTE I’iscrizione al servizio di
refezione scolastica.

. ® L’iscrizione dovra essere effettuata ESCLUSIVAMENTE online tramite App/Comunicapp
(scaricabile dallo Store del proprio Smartphone) o Portale dei Genitori, raggiungibile da

qualsiasi PC connesso alla rete al seguente link:
https://www4. eticasoluzioni .com/brindisiportalegen/

e L’istanza ¢ da intendersi obbligatoria per tutti, sia in caso di nuova iscrizione che in caso di

riconferma, in quanto coloro che non avranno effettuato I’iscrizione nei termini stabiliti, non
potranno accedere al servizio mensa.

[ genitori che iscriveranno per la prima volta i bambini
dovessero avere altri figli che usufruiscono 0 abbiano u

dovranno accedere all’applicazione con codice utente e p
nell’anagrafica del servizio.

al servizio ristorazione, qualora
sufruito in passato del servizio,
assword dell’alunno gia presente

In questa fase di iscrizione e in caso di necessita di supporto tecnico, sara possibile contattare
I'ufficio della Ladisa Ristorazione all’indirizzo mail portalemensa@ladisaristorazione.it o chiamare

il numero di cellulare: 334 6838570 - 338 3029551, dalle ore 10:30 alle ore 12:30, dal lunedi al
venerdi.

Si precisa che:

ISEE sara acquisito dall’Ente accedendo alla

banca dati INPS e il genitore non dovra inserirlo sul
portale al momento dell’iscrizione.
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Le agevolazioni tariffarie sono stabilite in base al valore ISEE di cui al DPCM 159/2013 e ss.mm.
al quale si rimanda anche con riferimento a quanto ivi disposto per le prestazioni rivolte ai
minorenni in caso di genitori del minore non coniugati tra loro o non conviventi.

Oualora nella banca dati INPS non sia presente alcuna attestazione ISEE in corso di validita sara

applicata la tariffa massima.
Successivamente sara attribuita la corretta fascia di ticket sulla base del valore Isee (stabilita con

D.G.C n.63/2020).

Gli utenti dovranno allegare al momento dell’iscrizione, in formato PDF:

a. Certificazione medica rilasciata dal pediatra in caso di intolleranze e allergie alimentari

dell’alunno;
b. Modulo dieta Etico — Religiosa.

ATTENZIONE:

1. Si avvisano i genitori che iscriveranno per la prima volta i propri figli al servizio di
refezione scolastica che, una volta inoltrata 1’istanza e ricevuta la “lettera credenziali”
riportante codice utente e password, potranno accedere all’app COMUNICAPP solo dopo la
lavorazione dell’istanza stessa e I’attivazione dell’utente.

2. Le presenze in mensa verranno prenotate automaticamente senza nessuna necessita di
comunicazione da parte del genitore/tutore alla scuola o al Comune. Il genitore/tutore dovra

invece segnalare ’eventuale ASSENZA al servizio REFEZIONE del proprio bambino
(utente) secondo le modalita indicate nei moduli allegati alla presente.

3. il pagamento attraverso la piattaforma PagoPA costituisce 1’unico metodo di pagamento

disponibile.

Si prega le SS.LL. di informare le famiglie dei termini di presentazione delle domande e della
necessita di rispettare detti termini.

Alla presente si allegano modalita d’iscrizione € manuale d’uso CON INVITO AGLI UTENTI A
LEGGERE ATTENTAMENTE QUANTO IVI CONTENUTO.

Nel ringraziare per la collaborazione, si inviano distinti saluti

I Dirigen
Dr. % |
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